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Češi mění rychleji své oblečení
Praha listopad 2018 – Jak se změnil přístup Čechů k módě za poslední tři roky? Co nakupujeme více či méně, kde se inspirujeme a o kolik více peněz jsme ochotni za módu utratit? Umíme si oblečení pochválit a co je pro nás při výběru oblečení vlastně důležité? Na tyto a řadu dalších otázek přináší odpověď další ze série výzkumů dlouhodobého projektu Fashion report největšího českého online obchodu s módou ZOOT a výzkumné agentury Perfect Crowd. 
Český módní trh má roční obrat více než 100 miliard korun, z toho zhruba 12% připadá na online obchody. Do tří let to bude 20% a zájem o nakupování módy online bude nadále stoupat. Fashion report se opírá o reprezentativní vzorek respondentů a klade za cíl mapovat současné oblékání a styl Čechů i Slováků, jejich výdaje za oblečení či místa, kde se módou inspirují. 
Přístup k nákupu oblečení se mění: módu nakupujeme častěji, česká skříň je ale prázdnější
V Čechách roste životní úroveň, Češi obecně více utrácí a větším výdajům se těší i kategorie módy. Ve srovnání s rokem 2015 je více Čechů ochotno spontánně vynaložit za nákup módy alespoň tisíc korun (nárůst z 29 % v roce 2015 na letošních 40 %). Při srovnání počtu kousků oproti roku 2015 je ale česká skříň prázdnější než před třemi lety, více tedy přemýšlí o obsahu svých šatníků, které nejsou přeplněné nenošenými kousky. Češi omezili hlavně svršky, jejichž počet v šatníku v průměru klesl z 31 na 20 u žen a z 24 na 20 u mužů. Pokles vykazují i kabelky a částečně boty. 
Pokles kusů oblečení v šatníku je ale v rozporu k počtu kusů koupených za jeden rok. Ženy si ročně koupí více bot (nárůst ze 3 v roce 2015 na 6 letos), šatů i svršků. Muži si kupují více kusů svršků, kalhot i bot. Češi se tedy mnohem rychleji zbavují obnošeného nebo zastaralého oblečení a častěji oblečení obnovují za nové. České oblékání je tedy aktuálnější a módnější.
Pozitivním trendem je i to, že Češi méně považují za základ svého šatníku tričko, rifle a tepláky, jak tomu bylo v roce 2015 a častěji upřednostňují boty či košile.
Inspirujeme se v online obchodech, móda se stává prostředem sebevyjádření a chceme slyšet chválu
Obecně nejčastějším zdrojem inspirace je pro Čechy nabídka v kamenných obchodech (61%). Ovšem ti, které móda zajímá, svou pozornost zaměřují zejména na nabídky a inspirace online obchodů (62%), celebrity (26%) či tištěné (23%) a online magazíny (30%) a sociální sítě (22%). Právě inspirace v online obchodech zaznamenala v České republice během 3 let největší nárůst, a to o více než 30% (2015 – 38%). Nejčastěji spontánně zmiňovaným internetovým obchodem s módou je ZOOT, největší česko-slovenský online hráč, který nabízí přes 300 značek.
Pro většinu Čechů je móda radost (71%) a chuť odměnit se či odreagovat jsou jedněmi z velmi silných motivů po nákup nových kousků oblečení. Češi jsou přesvěčeni že mají svůj styl, kterým vyjadřují svou osobnost. Právě 74% z nich svým stylem oblékání ukazuje, kdo jsou. Móda se tedy stává věcí vkusu a pohodlí, ale také postojů a sociálního statusu. 
S tím souvisí i touha po pochvale. Podobně jako nejsme zvyklí se na sebe usmívat, ochota chválit si pěkné oblečení se zužuje pouze na okruh rodiny a nejbližších přátel. Přitom 86 % Čechů by pochvala oblečení od cizích lidí na ulici udělala radost, a to nejen ženám. I mezi muži je velká část (78 %), které chvála outfitu potěší. Móda v českých ulicích je ale podle nás zajímavá, protože pouze 2% si myslí, že není co chválit. Navíc nabídka módních značek na českém trhu neustále stále roste, zejména díky velkým módním online hráčům.
To, že se neoblékáme nahodile, ale řešíme, jak k sobě jednotlivé kousky ladí a jak je kombinovat dokláfá i fakt, že téměř 40% Čechů samo sebe vnímá jako outfitový typ. Tedy, že kombinujeme své oblečené do ustálených podob a oblečení vnímáme jako celek. Ačkoliv je outfitová kategorie spíše typická pro ženy, i mezi muži je přibližně třetinový podíl těch, kterým záleží na tom, aby byly jednotlivé kusy oblečení sladěny

V kabince: Módní kousky musí padnout, možnost vyzkoušet si oblečení před nákupem je zásadní. 
Na český módní trh přichází noví online hráči, rozšiřuje se síť kamenných obchodů a oblečení nakupujeme stále častěji. Jaké benefity při nákupu nového oblečení Češi upřednostňují? Z výzkumu vychází, že zkušební kabinka hraje v nákupním procesu stále nezastupitelnou roli. Kromě padnoucího oblečení je možnost vyzkoušet si ho předem důležitá pro většinu zákazníků (87%). Její nepostradatelnost dokazuje i to, že nejsme schopni odhadnout správnou velikost. 53 % lidí sáhne po menší velikosti a 50 % po kouscích, kterou jsou jim velké. V soukromí kabinek také více experimentujeme. Více než polovina zákazníků (54%) si během nákupu bere do kabinky divočejší či barevnější variantu, než s jakou počítají.
O ZOOT.cz 

ZOOT je největší český online obchod s módou a datově založená společnost spojující výhody online a offline světa.  Cílem ZOOTu je stát se leadrem v oblasti e-commerce módy v rámci CEE regionu. Kromě České republiky působí ZOOT na Slovensku a od listopadu 2015 také v Rumunsku.
Jedinečný koncept umožňuje objednané zboží vyzkoušet ve stále se rozšiřující síti výdejních míst.
Za rok 2017 přesáhly tržby skupiny zahrnující český, slovenský a rumunský trh rekordní 1 miliardu korun, což představuje 42% nárůst oproti roku 2016. 
Od roku 2017 je ZOOT a.s. je úspěšně zalistován na Burze cenných papírů Praha jako emitent podřízených dluhopisů.
Dle mezinárodního deníku Financial Times byl v dubnu 2017 ZOOT vyhlášen jako 43. nejrychleji rostoucí evropská firma a současně byl za rok 2017 opětovně součástí prestižního žebříčku Inc. 5000 Europe, který každoročně vyhlašuje magazín Inc.
ZOOT byl v říjnu 2018 vyhlášen jako vítěž srovnávacího testu devíti módních e-shopů působícíh na českém trhu. 

O PERFECT CROWD

Perfect Crowd je výzkumná agentura složená z výzkumníků, sociologů a strategických planerů. Měříme, hledáme skutečné vhledy a nové nápady. Disponujeme vlastním řízeným panelem respondentů (Perfect Crowd panel) 
a interaktivním dotazovacím nástrojem Kvalikvant.
Jan Schmid vede v Perfect Crowd kvantitativní výzkum a s výzkumem trhu má již přes 10 let zkušeností. Zaměřuje se na sociální sítě a jejich využití pro systematický marketingový výzkum.


Kontakt pro média:
Andrea Burgerová
e-mail: andrea.burgerova@zoot.cz
tel. 773 658 446

image1.jpeg




