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Gelova rammka

VYHODTE

Vasen pro modu byla pro MAGDU KASPAROVOU (27) osudova. Ziskala praci
snii a pro Zoot.cz ted'pracuje jako nakupdi spodniho pradla. Jejim dennim
chlebem je vybér produktii, po kterych se pak jen zaprasi. Vkus ceskych

zakaznic zna dokonale a prozradila, jak na tom jsme se spodnim pradlem.

ate praci snii! Chodi-

te rada nakupovat,

i kdyz to délate skoro

kazdy den?

Bohuzel porad rada
chodim nakupovat. Sama si
fikdm, Ze bych to méla trochu
omezit, ale moc se mi to nedari.
A pak nakupuju i na Zoot.cz.

Jak jste se k praci pro Zoot dostala?
Byla to hrozna nahoda, ktera
pfisla v pravy ¢as. Dokonci-
la jsem humanitni studia na
Univerzité Karlové, coz s mo-
dou nema nic spole¢ného, ale
pak jsem jako i dalsi lidé neve-
déla, co dal. Skoncila jsem na
pracovnim ufadé a viimla si
na Facebooku, Ze Zoot shani
copywritery. Odepsala jsem
na nabidku a pozvali mé na
pohovor. A uz jsem tam byla.

Pfi praci copywritera ale nepfi-
jdete s modou tolik do kontaktu
jako nakupdi, na jehoZ pozici
v soucasnosti jste. Co vas pfimélo
ke zméné?

Bylo to prirozené. Bude to uz
dva a pul roku, co pro Zoot
pracuji. Jako copywriter jsem
popisovala jednotlivé produk-
ty, potom jsem zaskakovala za
kolegyni, jez méla na starosti
veskeré kampané; které déld-
me. A vice jsem se dala do-
hromady s lidmi z oddéleni
nakupu, ktefi zrovna nékoho
nového hledali. Nabidli mi
pozici asistentky pro damskeé
obleceni.

Bavi vas tato prace vice nei od-
vétvi reklamy?

Moc mé to bavi. Neni to sice
jen o excelovych tabulkdch,
ale necekala jsem, Ze mé i ony
budou tak bavit. (smich)

Co vds na tom konkrétné zaujalo?
Muizu se kreativné zapojit. Dat
do toho sviij pohled na médu,
zaroven reagovat na potieby
a prani zakazniki a neustéle
hledat néco, co by se jim libilo.
Mam pocit, Ze moje prace ma
smysl a je vidét. Bavi mé kolek-
tiv Zootu. Ackoli je tam hodné
lidi, vSem nam jde o spokoje-
nost zdkaznika. A je to vidét
i ve zpétné vazbe.

Jaky je vas vztah k modé?
Hodné viely. (smich) Sleduji
trendy, blogy i ¢asopisy. Rada
jezdim na veletrhy, protoze
jsou zajimavé nejen z hlediska
produkti, ale i prace jinych
nakupéich. Libi se mi sledovat
ruch kolem.

Zménila vam prace nakupdi po-
hled na médu?

Asi ano. Vice si vybiram. I diky =

praci pro Zoot.cz jsem si nasla
svij styl, ktery mi vyhovuje.
Aniz bych se snazila do néce-
ho nasilné stylizovat, tak jsem
se diky tomu nasla.

E-shopu Zoot.cz se skvéle dafi.
V cem se lisi od ostatnich?

Koncept Zoot.cz je celkové
unikétni. A to nefikam z du-

vodu, Ze tam pracuji, ale fikam
to jako zakaznik. Sama bych
asi jen tak k néjakému e-shopu
neméla divéru, ale my o sobé
ani jako o klasickém e-shopu
nepfemyslime. Zoot.cz ma vy-
hodu vydejen. Nékolik je jich
v Praze, dal3i po celé Ceské
republice, pak na Slovensku
a loni jsme expandovali do
Rumunska. Zakaznik si maze
objednané zbozi nechat do-
ru¢it samozrejmé az domi,
ale sedmdesat procent z nich
si zbozi nechava pfipravit na
vydejnu. MazZe si objednat ne-
kolik barev, nékolik velikosti
- je to zadarmo - a véechno si
muze vyzkouset. Pak si koupi
jen to, co mu sedi, zbytek tam
necha. Myslim si, ze to prispi-
va k davéryhodnosti Zoot.cz,
protoze zakaznici vidi, Ze se je
nesnazime napdlit ani obejit pri
nakupu. Jedndme napiimo.

Jaké schopnosti jsou podle vas pro
praci nakupdiho klicové?

Urcité jazyk a nemit strach
mluvit. Devadesat procent
komunikace s dodavateli se
odehréva v anglictiné. A pak
také umeét resit vic véci najed-
nou, protoze nakup¢i ma pod
sebou nékolik desitek znacek.
Hlida se proces od nakoupe-
ni aZ po ptipadné reklamace,
kdy nakupéi reflektuje, co se
zakaznikim nelibilo.

Za jaké konkrétni obleceni, které
prodava Zoot.cz, zodpovidate?

Moji doménou se stalo spodni
pradlo. Je jednou z nasich nej-
rychleji rostoucich kategorii.
Osobné to beru jako vyzvu,
protoze bych nase portfolio
rada rozéirila a pridala nové
znacky. Tim, jak Zoot rychle
roste, bylo potieba, aby se je-
den ¢lovék samostatné véno-
val i mensim kategoriim.

Co jste se o ném naucila nového?
Spodni pradlo neni jen néco,
co neni vidét. Nasemu télu je
nejbliz, a pokud ho dobte vy-
bereme, je zdkladem pro to,
aby se Zena citila sebevédomé
a zvladla i naro¢né dny. Sama
ze sebe pak md dobry pocit
a vidi to i ostatni, ale jeji ta-
jemstvi neznaji.

Je néco, co byste v ramci spodni-
ho pradla chtéla na Zootu zlepsit,
zavést nebo zménit?
Momentalné se snazim rozsi-
fit kategorii vétsich velikosti.
Obzvlasté na ceském trhu je
tézké sehnat podprsenku od
kosicku velikosti D a vice.
Snazim se hledat to, co ndm
chybi.

Nemate problém oddélit poza-
davky zakaznic od svych? Prefe-
rujete tfeba kousky, které by se
vam osobné libily?

V Zootu se snazime hodné
reflektovat zdkaznika a jeho
zpétnou vazbu na znacky. Je
tézkeé, kdyz se mi néco libi
a rada bych koupila jenom to,
ale samozfejmé vim, Ze nemd-
zu. Vnimam to, co se prodava
a co zase ne, pak délam jen
mensi zmény, kdyz je néco
vice trendy. Snazim se, aby
mj nakup nebyl ovlivnén jen
mym vlastnim vkusem. >



Jemné krajky jsou

v kurzu. Magda
Kasparova doporucuje
i trendy pasky, které
decentné ozdobi
dekolt.

Prozradite, jaké jsou aktudlni trendy v oblasti
spodniho pradia?

Ted jsem byla na veletrhu v Pafizi. Diive
platilo, Ze Zeny se snazily, aby jejich spod-
ni pradlo neprosvitalo nebo nevylézalo
z oblecenti. Ted je to naopak. Nosi se pod-
prsenky témér bez vycpavek. Myslim si,
ze je to fajn. Je to navrat k ptirozenosti
a pohodli. Hodné mddni je pfiznanost
spodniho prddla. Treba strappy bra, tzv.
tkanickové podprsenky. Znamena to, Ze
podprsenka ma ozdobné pasky tieba ve
vystfihu nebo ornamenty a krajky na z-
dech. Je to nenucené a sexy.

Jsou ted've spodnim pradle néjaké Zhavé no-
vinky?

Ano, pod nékteré stfihy $att se klasicka
podprsenka zkratka neschové. Nevidi-
telné podprsenky jsou skvélym feSenim.
Nemaji vzadu zapindni. Je pravda, ze
zeny s men$im poprsim maji vyhodu.
V kosicku je silikonova vrstva, ktera
se nalepi na kizi. Musim fict, Ze to byl
jeden z naSich nejprodavanéjsich pro-
dukti.

Je aktualné néjaky trend, ktery se vam abso-
lutné nelibi?

Nemdm rada divoké vzory. Libi se mi mi-
nimalismus. Co mi pfijde Gplné nejhorsi,
jsou gelova raminka. Nevypada to dobfe
a nejsou neviditelnd. Kazda Zena, ktera je
md, at se jich prosim radéji zbavi. (smich)

Kupovat spodni pradlo pres internet... Neni
to treba zrovna u podprsenek riskantni?

Diky systému vydejen to neni o nic ris-
kantnéjsi nez v kamenné prodejné. Zi-
kaznici maji moznost vybéru diky nasi
nabidce na strankach, pak si jich mohou
objednat hned nékolik na vydejnu, v kli-
du si je vyzkouset a pak se teprve rozhod-
nout. Podle mého je to idedlni kombinace.

Obecné by se dalo rict, Ze maloktera Zena zna
svou velikost podprsenky. Jak tento problém
fesite vy jako nakupdi, kdyz jim musite vyho-
vét v tom, co kupuji, ale zérovei mit pokryty
i zbytek velikosti?

Je pravda, Ze Zeny maji vétsinou pocit, Ze
maji velikost podprsenky 75 B. Snazim
se opirat o statistickd data, kterd mam
k dispozici. Tykaji se nejprodavanéjsich
velikosti. U velikosti B a C se zadavaji
vetsi mnozstvi, kdyz se pak vétsi velikosti
vyprodaji, pokud to jde, doobjednam je.
A z kazdé dalsi sezony jsem vzdycky o né-
jaky poznatek chytrejsi.

Jak to udélat, aby se zakaznice trefila do
spravného modelu?

Pro mensi velikosti jsou idedlni podprsen-
ky bez vyztuhy. Nikde je nebudou tlacit
a jsou moderni. Pro vétsi prsa samozfejmé
vyztuhy a Sirsi raminka, aby nebolela zida.
U spodniho pradla dvojnasobné plati, ze by
zena méla co nejvic dbat na pohodli, proto-
ze i kdyz zndme spravnou velikost, jednot-
livé znacky maji ¢islovani ruzné.

Podle ceho - kromé trendii — vybirate stiihy,
barvy a materily spodniho pradla?

Jezdim do showroomt znacek a na ve-
letrhy. Vichni nasi nakupéi se snazi eli-
minovat vybér pouze z katalogti, protoze
si na zbozi chtéji sdhnout, zjistit, jak je
materidl pfijemny, jak je model kvalitné
usity, nebo naopak neni... Pak mé za-
jima i barevnost, jak ve skute¢nosti vy-
padé nebo jak jsou do podprsenky vsity
kostice, jestli se nebudou limat. Také ale
sdzim i na reakce zdkazniki, protoze téch
znacek mame v portfoliu hodné. Kdyz
na nékterou pfijde hodné negativnich
reakci, neinvestujeme do ni potom tolik.

Zajimate se podrobnéji o materialy, ze kte-
rych je spodni pradlo vyrobeno? Treba ¢im je
barveno?



Vsechny nase produkty pro-
chazeji rukama nasich copy-
writer(, ktefi ke kazdému pro-
duktu pisi presné slozeni i to,
jak se o jednotlivé kusy starat,
pokud je potfeba néjaka speci-
alni péce. Vsechno, co zakaz-
nik potfebuje védét, se dozvi.

Avy osobné?

Kdyz nabirdim nové znacky,
ptim se pfimo dodavateld,
jestli je néjaky problém. Oni
sami mi doporuci, co ano, co
ne. A taky si produkt chci osa-
hat. Kdyz je néjaky problém,
zbozi okamzité vracime a spo-
luprdce konci.

Vzpomenete si na svilj prvni nakup
pro Zoot.cz? Jak jste to prozivala?

Délala jsem kolegyni asistent-
ku a bylo potieba doobjednat
néjaké zbozi. Prevazné jsem
sama vybirala, co se dokoupi.
Pak jsem si hlidala, kdy zbozi
prijde, jestli se bude prodavat,

nebo nebude. Rikala jsem si,
ze jsem utratila horentni ¢ast-
ku a ted se to nebude prodavat.
Nastésti se to nestalo.

Na co obecné by si méli dat zakaz-
nici pozor pri nakupu spodniho
pradla?

Je dtlezité, aby tolik nesazeli
na trendy, ale ohlizeli se spise
na to, jaci jsou a co jim vyho-

zi, v ¢em se Zena citi dobre. Asi
bych to nezobecnovala. Nejdu-
lezitéj$i je osobni preference.

A jaké druhy spodniho pradia by
podle vas méla mit kazda Zena ve
svém Satniku?

Urcité by to méla byt podpr-
senka na bézné noseni. Méla
by byt télova a hladka. Potom
urcité néjaké krajky, protoze

,CESKY DAVAJI PREDNOST TMAVYM BARVAM
A KONZERVATIVNEJSIM STRIHOM.”

vuje. Pokud je ¢lovék spoko-
jeny, pak to z néj i vyzaruje.
U spodniho pradla to plati
dvojnasobné.

Existuje néjaky stiih podprsenky,
ktery sedi snad kazdé zené?

Urcité klasickd podprsenka
s kostici a bez vyplné. Pak zdle-

kazd4 Zena se chce citit sexy
a vyjimecné. Pak i néjakou di-
vocinu, tieba ¢ervenou. Dalsi
uz zalezi na vkusu a potfebach
zeny od Zeny.

Indte vkus ceskych zdkaznic.
Mizete ho néjak charakterizo-
vat? Co kupuji nejcastéji?

Co se oblecent tykd, Cesky da-
vaji prednost tmavym barvam
a konzervativnéj$im stfihim.
Sazeji na jistotu a s barvami
prili$ neexperimentuji. Oproti
tieba rumunskému trhu maji
Cesky rady oversized sttihy.
Rumunky by si ho neoblékly,
ty naopak maji rady obepnuté
kousky.

A u spodniho pradia?

Zrovna neddvno jsme vy-
hodnocovali analyzu prode-
jit v Cechach, na Slovensku
a v Rumunsku. Musim fict,
ze u spodniho pradla fungu-
ji krajky, ¢ernd barva, potom
bézova a bild. Na konci jsou
ostatni barvy.

Jaké konkrétni kousky jdou nejvi-
ce na odbyt u nas?
V soucasné dobé jdou na od-
byt nejvice krajkové nevyztu-
zené podprsenky.

Alibéta ZENZINGEROVA



